- ]

ADATLAP - SZM 2007

a 345/2004.(X11.22.) Korm. rendelet (R.) szerinti szolgaltatas megfeleléség
igazolasahoz
FIGYELEM! Az ADATLAF kitdltése és bekiildése még nem jelenti a R. szerinti megfeleldség igazolasat.

Kitdltés elott kérjiik, olvassa el figyelmesen az UTMUTATOT!

Eldzetesen a Hatosag tiiti ki

Szolgaltato alapadatai
(L) Szolgdltatd neve: [InterEuro Computer KA. (n

(I1)  Szolgaltatd székhelycime: | 2040 BUDAORS Budapesti it 76. (I
(111} Szolgaltatd levéicime: | 1590 BUDAPEST PI. 287 {1ty

Szolnaltatas alapadatai
(v Stolgaitatas k“"’g‘i’"z‘_’ Ef:n"::; [Internet és egyéb adatatviteli szolgahatas v}
(V)  Seolgaltatas megnevezese: [Imernet hozzaférés-, elldtas szolgaltatésa (W)
(V1) Szolgaltatds S2) szama: [64.20.18.0 (V1)
Szolgaltatas tényleges,
WiD mgkmésénekbﬂ?xﬁ; [2005.72.07 (vII)

{&ééé.hh.nn):

FIGYELEM! Ha a Hatdsag altal nyilvantartott fenti adatok nem megfelelék, kérjilk az ADATLAP kitditése
eldtt jelezze az NHH-nak. Tovabbi informacioért olvassa el az UTMUTATO 5. oldalan a fenti (I) - (VII)
pontokra vonatkozd tajékoztatast!

A kidkockiba irjon "X"-et, ha a szolgaltatas esetében forgalommérésen
(viII) alapulé szamlazast alkalmaz: I: (v
Kérem, irja be a megfelelo kidkockaba, hogy a (XIIT) pontban részletezett, vallalt
(IX) srxolgaltatds minaségl mutatok (a) - (0) esetén, mutaténként hany adatsort (aldosztast) (IX)
toltott ki:

(@ m]©lwlelololmlololt]olm]m]e]
(3a)(offa)offofofofa)f3][3][3]o]o]fo]

Kérem, irja be a megfeleld kodkockaba a (XIII) pontban részletezett

szolgaltatas mingségi mutatok (a) - (o) cél-, és minimalértékeit tartalmaza
X altalanos szerzédési feltételek (ASZF) hatalybalépésének datumat )

{&édé.hh.nn):
A kodkockaba irjon "X"-et, ha a szolgaltatas atlagos eldfizetdi szama 1000
(XI) eléfizeténél kisebb: [x ] om
(XII) Megfeleloség igazolas modja (XIT)
A kédkockiba irjon "X"-et, ha a szolgaltatas 2007, évi megfeleldségének [x ]

igazolasat megfelelGségi nyilatkozat postara adasaval teljesiti:
A kodkockaba irjon “X"-et, ha a szolgaltatas 2007. évi megfelelosegének
igazolasat belsd szolgaltatas ellendrzésén alapuld mindségiranyitasi rendszer I:'
tanusitvany postara adasaval teljesiti:
Ha az elézé kédkockaba “X"-et irt, adja meg a mindségiranyitasi rendszer
tanusitvany érvényességi terilletét (tandsitd szervezet és szabvanyok ||
megnevezése, drvényességi terulet/ hatokor sth.)

Kalt: 2008.04.03 P,



{XI11) Megfeleldség igazolias modja (folytatas) (¥IT)
A kédkockaba irjon "X"-et, ha a szolgaltatas 2007. évi megfeleldségének igazolasat a I':I
miniszter altal kijelolt tanusito szervezet tanusitvanyanak csatolasaval teljesiti:
Ha az elézd kddkockaba "X"-et irt, adja meg, hogy a szolgaltatas 2007. évi
megfeleliségének igazolasanak mely részére terjed ki a kijeldlt tanisito szervezet
tanusitvanya (tanusito szervezet megnevezése, érvényességl terilet/hatokor

sth.):
[XTII) Vallalt szolgaltatadsminoségimutatok: (X1IT)
Szolgéltatas minoségi mutaté ASZF
aronosito minimal |teljesitési vonatkozo
(sorszAm) név vagy alaosztas neve | célérték rték erték pontja
(a) | HLI(1.) | Uj hozzaférés létesitési ido (a)
r ! [Megkezd.
1 1. ADSL 30 30 8| naptari [1/Dmell. | L.
nap]
[[Magkezd.
P 2. LanNet 30 30| 2| maptari | 1/E mell. | 2.
nap]
[Megkezd.
3. 3. Wifi 30 30 5| naptdri | 1/C mell. | 3,
nap]
Minoségi panasz
(b) | MHI (2.) hibaelharitasi ideje (b)
1. 1.  |ADSL 72 72 8 [ora] |[1/Dmell| 1
2. 2. [LanNet 72 72 2| (6ra] |1/Emell. | 2.
3. 3. |wifi 72 72 6 [6ra] |1/Dmell| 3.
A szolgaltatas
()] RAMA) | endelkezésre allasa (d)
f B ADSL 99 99 99,3 [%] 1/Dmell, | 1
2. 2. LanMet 99| 949 99.5 [%a] 1/E mell. | L
3. 3. Wifi 99 9'9‘ 98 [%o] 1/C mell. | 3.
A szolgaltatasi terdlet :
() | ASZE(9.) | ooészét érintd sziinetelés M
1. 1.  |ADSL 2880 2880 300| [perc] |1/D mell| 1
2. 2 LanNet 2880 2880 300| [perc] |1/Emell. | 2.
3 3. wifi mJ_ zsan‘ 300 [perc] |1/Cmell | 3.
Az eléfizetdk legalabb 10
() [ASZT (10.)] “op st érintd szlinetelés
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|qun Vallalt szolgéitatasminségimutatok (folytatis): i (xI11)
1 1.  |ADSL 1880 IEBBI 300| [perc] |1/D mell.| 1.
2| 2 |LanNet 2880, 2880 300| [perc] |1/E mell.| 2.
'l | 3 i 2880 2880 300| [perc] |1/C mell.| 3.
(%) GLS/GFS | A garantait le- és feltéltési (x)
(11) sebesség
L 1. |apsL 128/64) 128/64 llﬂfﬂ[m’}’;{ 1/Dmelt| 1. "
2 2. |LanNet 256/128| 256/128 256/128 [;';';’:;; 1/E mell.| 2.
3. 3. |wifi 64/64  64/64 Hfﬂll:m‘:;{ 1/C meit.| 3.
) |sHa (12.) "’“‘m":’:a'l':nmm'ﬁ" 0
1 1. |apsL o n‘ of - |1/Dmen| 1
LanNet 1/E mell.
Wi 1/C mell.

Kedt: 2008 04,03

P.H.



Il (XIV) Egyeéb szolgaltatasmindségi mutatok és adatok:

Szolgaltatds mindségi mutatd, és adat
azonosito v
[ (sorszam)
I ()| BR(16.) | Elbfizetsi panaszok szama | [9%/ 5:;"[‘:;‘]““3
[db/ezer elofizetd]
“ (q) MP (17.) Mindségi panaszok szama vagy [db)
A jogos mindségi panaszok | [db/ezer elofizetd]
(r) JP(18.) ssbise vagy [db]
- [dbjezer elofizetd]
(s) SZP (19.) A szamlapanaszok szama vagy [db]
A jogos szamlapanaszok [db/ezer eldfizetd]
I (t) | JIszP(20.) szima vagy [db]
i Az Ugyintézés elleni [db/fezer eléfizetd]
(w| U6YP(21.) panaszok szama vagy [db]
(v) HV Hatosagi vizsgalatok szama [db]
‘ (w) EHD E'“‘&"”F‘“P;::‘::“‘ [db]
(Xv) Kitiilts, lapcsolattarto adatai:
Telefon
“ Néw: Szeman Szilvia (munkaidben):
Cim: 2040 Budairs, Budapesti Gt E-mail
j 76, (munkaidoben):
Keit: 2008.04.03

2007. évi adat

27

14

+36-30/ 2895651

szeman.szilviaf@iec.hu

(m)
(q)
(1
(s)
(t)
(u)
(v)

(w)

(Xv) “

M.
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