] ERTESITES ]
az InterEuro Computer Altalanos Szerzédési Feltételeinek (ASZF) médositasarol

Tisztelt El6fizetonk!

Ezlton értesitjik Ont az elektronikus hirkdziésrél sz6l6 2003. évi C. torvény (,Eht) 132. §-a alapjan, hogy az InterEuro
Computer Kft. (,Szolgaltato”) az Eht. és a kapcsolodd vegrehajtasi rendeletek eldirasainak megfeleloen a jogszabalyok és a
szabalyozasi kdmyezet valtozasa miatt mddositotta az elektronikus hirkdzlési szolgaltatasokra vonatkozd Altalanos
Szerzddési Feltételeit. Fehivjuk szives figyelmiiket, hogy a jelenleg hatalyos ASZF lehetdséget biztosit az InterEuro
Computer Kft-nek a modositasra.

A médositasok, illetéleg a médositott ASZF hatélyba lépésének idépontja: 2009. november 15. napja.

Az ASZF médositott rendelkezései:

- AZ ASZF. 1. és 2. pontjaban, tovabba alpontjaiban a Szolgaltatd elérhetdségei valtoztak. A Szolgaltatd telefonos
lgyfélszolgalata és a hibabejelenté szdma az alabbira valtozott: a +36-40-180106.

- Az ASZF 4. szamu mellékletétében (,Dijtablazat’) az egyes csomagok tekintetében a bruttd arak modositasra
keriiltek az altalanos forgalmi adé (,AFA”) valtozasa miatt

- Az ASZF egy 5. szami melléklettel kiegészitésre keriilt, ahol az elektronikus hirkdzlési szolgaltatas minéségének a
fogyasztok védelmével sszefliggd kdvetelményeirbl sz6l6 229/2008. (IX. 12.) Korm. rendeletben meghatérozott
szolgaltatdsmindségi kdvetelmények szamszer(i célértékei egy helyen kertiltek meghatarozasra

A modositasok lényege: a Szolgaltatd telefonos Ugyfélszolgalata és a hibabejelenté szamanak modosulasa; a dijak
pontositasa az AFA valtozasa miatt, a célértékek egy helyen torténé meghatarozasa

Az ASZF elérhetésége: A modositott ASZF telies szdvege, illetve annak kivonata elérhetd a www.iec.hu weboldalon, illetve
az IntereEuro Computer Kift. ligyfélszolgalati irodajaban (cim: 1145 Budapest, Térokér utca 62.).

Az elbfizetdi dijak valtozasa: az eldfizetdi szolgaltatasokert fizetendd dijak az altalanos forgalmi adé (AFA) 25%-ra tortént
valtozasa miatt, az AFA valtozasanak mértékével emelkedtek, a Szolgaltatd a nettd eldfizetdi dijakat nem mddositotta.

A modositas indoka: a Szolgaltatd telefonos Uigyfélszolgalata és a hibabejelentd szamanak valtozasa, az altalanos forgalmi
adorol sz6l6 2007. évi CXXVII. térvény valtozésa, a célértékek attekinthetdségének javitasa

Az eléfizetét az ASZF egyoldali médositasa esetén megillets jogositvanyok:

Az altalanos szerz8dési feltételekben meghatarozottak szerint az altalanos szerz6dési feltételeket egyoldalian
kerilltek modositasra. On jogosult a jelen értesitest kovet6 8 napon bellil az el6fizetéi szerzGdés azonnali hatalyd
felmondésara. Amennyiben a mddositas az On szamara hatranyos rendelkezéseket tartalmaz, az értesitéstél
szamitott 15 napon belill tovabbi jogkdvetkezmények nélkil jogosult felmondani az eléfizetsi szerz6dést. Nem
mondhatja fel az el6fizetdi szerz8dést ilyen esetben azonban akkor, ha kdtelezettséget vallalt arra, hogy a
szolgaltatast meghatarozott idétartam alatt igénybe veszi és az el6fizetdi szerzédést az ebbdl eredd kedvezmények
figyelembeveételével kototte meg, és a modositas a kapott kedvezmenyeket nem érinti. Amennyiben a modositas a
kapott kedvezményeket érinti, és felmondja az eléfizetSi szerzédést, a szolgaltaté Ontél nem kdvetelheti a szerzbdés
felmondasat kdvetd idészakra es6 kedvezmény dsszegét.

A nyilatkozattétel elmulasztasa - mint rautalé magatartas - a kilon jogszabalyban meghatarozott esetek kivételével
elfogadasnak mindsill, ha az egyedi eléfizetdi szerzédés ilyen feltételekkel kertlt megkdtésre.

Tajékoztatjuk tisztelt El6fizetdinket, hogy a jelen értesités tartalma az elektronikus hirkdzlési eléfizetéi szerz8désekre és
azok megkotésére vonatkozo részletes szabalyokrdl szold 16/2003. (XII. 27.) IHM rendelet 5. § (1) bekezdése alapjan
készilt.

Amennyiben a fentiekkel, illetve szolgaltatasainkkal kapcsolatban barmilyen kérdése, észrevétele van, munkatarsaink
készséggel allnak rendelkezésére a +36-40-180106 telefonszamon, illetve az ugyfelszolgalat@iec.hu e-mail cimen.

Budapest, 2009. oktober 01.

Tisztelettel:
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